Landstinget

i Ostergétland

Vardcentralen

| varje kommun finns minst en vardcentral. Alla invanare ska vara listade hos en vardcentral dit man
i forsta hand ska vanda sig vid behov av vard.

Pa vardcentralen arbetar lakare och sjukskaterskor som ar sarskilt kunniga i att bedéma allmanna
sjukdomstillstand. De undersoker, stéller diagnos och behandlar bade enklare och svarare akommor
och kroniska sjukdomar. Till sin hjalp har de andra yrkeskategorier inom vard, till exempel
arbetsterapeut, sjukgymnast, dietist och kurator.

De flesta vardcentraler har ett automatiskt telefonkdsystem som heter TeleQ. Det innebar att en
telefonsvarare svarar pa svenska nar du ringer. Du maste da vara beredd att knappa in ditt riktnummer
och telefonnummer. Du far sedan en tid nar du kommer att bli uppringd.

Om du inte kan svenska tillrackligt bra har du rétt till tolk vid dina kontakter med varden. Be om tolk
redan nar du bestéller tid.

Nar du soker vard pa vardcentral bor du vara beredd att visa legitimation om du inte ar kind pa
vardcentralen. Det okar din sakerhet och underlattar for vardpersonalen.

Vilj vardcentral

Sa fort du ar folkbokford och har fatt dina fyra sista siffror i ditt personnummer kan du sjéalv
kontakta en vardcentral for att lista dig och din familj dar. Som asylsokande &r du ocksa
valkommen till din narmaste vardcentral men du kan inte lista dig.

Fran den 1 september 2009 géller véardval i Ostergotland. Vardval betyder att du sjalv fritt kan vélja
vilken vardcentral du ska vara listad hos och ha som din fasta vardcentral. Det behdver inte vara den
vardcentral som ligger narmast din bostad.

Kontakt med barnavardscentral eller hemsjukvard far du alltid vid den vardcentral som du har valt att
lista dig hos. Du kan inte lista dig pa en vardcentral utanfor lanet.

Du kan byta fran en vardcentral till en annan. Det ska meddelas skriftligt till landstinget. Blankett for
byte av vardcentral finns pa landstingets webbplats www.lio.se/vardval eller pa vardcentralerna.

De flesta vardcentralerna i lanet dgs och drivs av landstinget men nagra ar privata. Dessa har avtal med
landstinget och for dig som patient innebéar det ingen skillnad vad galler avgifter och den vard du
erbjuds.

Om du blir sjuk

Om du blir sjuk och det inte &r akut, ska du i forsta hand vanda dig till din vardcentral eller ringa
telefonnummer 1177 till Sjukvardsradgivningen. Pa Sjukvardsradgivningen arbetar svensktalande
och ibland engelsktalande sjukskaterskor. De kan ge rad och hjalpa dig om du behéver komma i
kontakt med en lakare.



Alla vardcentraler har ¢ppet till atminstone klockan 17.00 pé vardagar. Om du blir sjuk pa kvallar
eller helger, ring i forsta hand telefonnummer 1177 till Sjukvardsradgivningen, som svarar dygnet
runt. Det finns jourcentraler i Linképing, Norrképing, Motala och Finspang som har 6ppet
kvallstid och helger. Tider dit bokas alltid genom Sjukvardsradgivningen.

Om du blir svart akut sjuk, ring 112 om ambulans maste tillkallas eller uppsok akutmottagning pa
sjukhus.

Pa vardcentralen

Hér finns specialutbildade l&kare, ofta i allmanmedicin, sjukskoterskor och distriktsskoterskor.
Hos distriktsskoterskan far du hjélp snabbt. Distriktsskoterskan har bred kompetens inom hélso-
och sjukvard samt barnhalsovard och arbetar nara lakarna.

Distriktsskoterskan kan:

- Ge sjukvardsrad

- Gora en forsta bedomning av din sjukdom och ge rad om du behdver ga till distriktslakaren.
- Ge sjukvardsbehandling: lagga om sar, ta bort stygn, mata blodtryck, ge injektioner.

- Barnavard

- Skriva ut recept pa vissa mediciner och hjalpmedel.

- Ge halsorad om kost, motion, dvervikt och hjalp att sluta roka.

Distriktsskoterskan har mottagning nagra timmar om dagen vilket gor att du snabbt kan fa
komma. Boka tid i forvag under den telefontid som géller. Om det behdvs kan hembesdk goras.
Landstinget och vardcentralerna ansvarar for hemsjukvarden.

Barnavardscentral BVC

Om ditt barn ar sjukt kan du ringa till barnavardscentralen och fa rad. Den ligger ofta i eller i
anslutning till vardcentralen. BVC erbjuder lakarundersokningar av barn vid vissa aldrar och du
kan ocksa fa rad om ditt barns halsa och utveckling, i fragor som rér amning, mat, vaccinationer,
somn, olycksfall med mera.

Barnmorskemottagningar
Barnmorskemottagningar finns i varje kommun, ibland i anslutning till vardcentral. Se
informationsbladet om Kvinnohélsovard och kvinnohalsa.

Sjukgymnast

Sjukgymnasterna har bred kunskap och erfarenhet inom flera omraden som rygg- och nackbesvir,
huvudvark, spannings- och stresstillstand, axelbesvar, neurologiska och reumatiska sjukdomar
men ocksa langvariga smarttillstand. De gor en individuell bedomning av dina besvar och ger rad
som utformas just for dig.Vid behov samarbetar sjukgymnasten med din huslékare eller andra
vardgivare, for att du som séker ska fa en sa bra rehabilitering som majligt.

Kurator
Kuratorerna gor psykosociala beddmningar och erbjuder samtalsbehandling. De som kommer till
dem befinner sig oftast i olika former av kristillstand, har lattare angestbesvar eller depression.

Arbetsterapeuter

Om du drabbas av sjukdom eller skada kan du fa hjalp av en arbetsterapeut med att fungera sa bra
som mojligt i olika aktiviteter hemma, pa arbetet eller pa fritiden. Arbetsterapeuten kan gora
hembesok och har tidsbestalld mottagning.



Dietister

Dietisten arbetar med kostbehandling, kostradgivning och kostinformation. Vid kronisk sjukdom
till exempel diabetes, allergi eller vid Gvervikt och atstorningar far man remiss till dietist via
lakare. Du kan ocksa traffa dietister i samband med foraldrautbildning vid modra- och
barnhélsovarden.
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