
Patientdatalag
för säkrare vård

Hantering av
personuppgifter

Information till dig som patient



Din journal

All vård av patienter måste journalföras enligt 
patientdatalagen. Uppgifterna behövs för att 
kunna ge dig en god och säker vård.  De behövs 
också för arbetet med kvalitet, patientsäkerhet 
och uppföljning i verksamheten. Landstinget i 
Östergötland samlar information om din vård 
från vårdcentraler och sjukhus i gemensamma 
it-system. Så gör även privata vårdgivare.

Exempelvis finns uppgifter om:

	 • besök på vårdcentraler, sjukhus-
       mottagningar
	 • besök på tandvårdskliniker, hjälpmedels-		
	   centraler
	 • inskrivningar på sjukhuskliniker
	 • �undersökningar, operationer, åtgärder och 

eventuella avvikelser
	 • diagnoser
	 • patientavgifter

Uppgifter om din vård och andra person-
uppgifter sparas (arkiveras) under lång tid och 
gallring sker utifrån särskilda regler.
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All vård av patienter måste journalföras. Jour-
nalen är ett stöd för att de som arbetar i vården 
ska kunna ge en god och säker vård.



Samma regler som gäller för hur vårdpersonalen 
får ta del av det som står i journalen i pappers-
form, gäller för journaler i elektronisk form. 
Bara den som är delaktig i patientens vård och 
har behov av informationen har rätt att läsa i 
journalen. All vårdpersonal har tystnadsplikt.

En fördel med datoriserade patientjournaler 
är att det går att se i efterhand vem som har 
läst vad. Alla som går in i patientjournalerna 
lämnar elektroniska spår efter sig och namnen 
hamnar på en så kallad logglista. Som patient 
har du rätt att ta del av listan över dem som 
läst din journal. Skriv till landstingets person-
uppgiftsombud, se sista sidan, om du vill begära 
ett exemplar.

Bara den som är involverad i din vård och be-
höver informationen har rätt att läsa din journal. 
Vem som har läst din journal går att spåra via en 
så kallad logglista. Som patient har du själv rätt 
att få ta del av listan.
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Med patientdatalagen skapas en möjlighet 
för oss inom vården att - med din tillåtelse - 
elektroniskt ta del av patientuppgifter om dig 
oavsett var du vårdats. Privata vårdgivare och 
kommunal vård kommer successivt att ingå i 
sammanhållen journalföring i Östergötland. 
Syftet är att få en mer samlad bild av dina vård-
behov för att ge dig bästa möjliga vård. Ser vi 
hela bilden kan vi lättare komma fram till vilken 
medicin och behandling som är effektivast.

Du ska slippa upprepa din vårdhistoria när du 
kommer till en ny vårdgivare. Uppgifterna ska 
hanteras så att de underlättar vården av dig. 
Uppgifterna skyddas även mot obehörig insyn.

Patientdatalagen gör det möjligt för oss inom 
vården att få ta del av dina patientuppgifter oav-
sett var du vårdats. Med en samlad bild kan vi 
lättare komma fram till rätt medicinering och rätt 
behandling.
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Om du inte vill att dina uppgifter ska ingå i 
ett system av sammanhållen journalföring eller 
vara tillgängliga för andra vårdenheter kan du 
begära att uppgifterna spärras. Men då ansvarar 
du själv för att vi inom vården får veta vad vi 
behöver för att ge dig en bra och säker vård. 
Du kan när som helst be oss inom vården att ta 
bort spärren. 

Är ditt hälsotillstånd allvarligt och du själv inte 
kan informera dem som vårdar dig kan spärren 
tas bort tillfälligt om uppgifterna är nödvändiga 
för den vård som du behöver.

Som vårdnadshavare har du inte rätt att spärra 
uppgifter om dina barn.
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Om du inte vill att dina uppgifter ska vara till-
gängliga i en sammanhållen journalföring kan du 
begära att de spärras.



Du tillfrågas om samtycke första gången som vi i 
vården behöver veta mer om dina vårdkontakter 
hos andra vårdgivare. Ditt samtycke registreras i 
datorn.

Första gången vi i vården behöver veta mer om 
dig som patient kommer du att tillfrågas om 
du samtycker till att vi får hämta information 
om tidigare vård hos andra vårdgivare. Ditt svar 
registreras i datorn, du behöver inte skriva under 
något.

Samtycket fortsätter att gälla
Svarar du ja innebär det att ditt samtycke gäller 
för det aktuella hälsoproblemet. Du kan när 
som helst ändra ditt samtycke, genom att med-
dela oss inom vården.

Du kan i dialog med vårdpersonalen begära be-
gränsningar så att:

	 • bara viss information får hämtas
	 • �bara vårdpersonal hos vissa vårdenheter får 

hämta information
	 • �information om vård får bara hämtas vid 

ett visst tillfälle
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Vid remittering till annan vårdenhet medger 
du samtidigt att mottagaren har rätt att få ta del 
av den vårdinformation om dig, som krävs för 
att kunna ta ställning till din fortsatta vård eller 
behandling.
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Landstingsstyrelsen är personuppgiftsansvarig 
för behandling av personuppgifter inom Lands-
tinget i Östergötland. Privata vårdgivare och 
de kommunala vårdgivarna är personuppgifts-
ansvariga för sin behandling av personuppgifter. 
Enligt PUL (personuppgiftslagen) har lands-
tinget utsett ett personuppgiftsombud (PUO), 
som har till uppgift att se till att personuppgifter 
behandlas på ett lagligt och korrekt sätt.

Som patient har du rätt att få veta vilka upp-
gifter som finns om dig i landstingets it-system. 
Vänd dig till den vårdenhet som du haft kon-
takt med eller till personuppgiftsombudet. Din 
begäran om personuppgifter ska vara skriftlig 
och undertecknad. Du får begära ett utdrag 
kostnadsfritt en gång per kalenderår.
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Inhämtande och utlämnande
av personuppgifter
Från Skatteverkets befolkningsregister erhålls dagligen uppgifter om alla 
adressändringar och vissa personliga förändringar (exempelvis namnändring, 
civilståndsändring). Personuppgifter lämnas i vissa fall till andra myndigheter, till 
nationella hälsodataregister samt till andra vårdgivare som inte ingår i samman-
hållen patientjournal. Varje utlämnande prövas enligt sekretesslagen.

Rättelse av oriktiga och
missvisande uppgifter
Om du anser att uppgifter om dig inte är riktiga, så är den personuppgifts-
ansvarige skyldig att snarast rätta, blockera eller ta bort uppgifterna om det inte 
strider mot annan lagstiftning, till exempel patientdatalagen.

Rätt till skadestånd
Om dina personuppgifter har behandlats i strid mot personuppgiftslagen, 
sekretesslagen eller patientdatalagen kan i vissa fall landstinget ersätta dig för 
skada eller kränkning av den personliga integriteten.

Hit kan du vända dig
Information om vilka vårdgivare som ingår i den sammanhållna patientjournalen 
finns på landstingets webbplats www.lio.se. 

Du kan också skriva till Personuppgiftsombudet, Landstinget i Östergötland, 
581 91 Linköping.

Innehållet i denna trycksak gäller hos alla vårdgivare i Östergötland
som samverkar i sammanhållen journalföring.


