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Soins dentaires
Si vous ne parlez pas suffisamment le suédois, vous avez droit a un interpréte.

Votre bouche et vos dents ont besoin a la fois de votre aide et de la nétre pour rester saines.

Le service dentaire public, Folktandvarden, vous aide pour toutes questions de soins dentaires et
ensemble, nous trouvons des solutions individuelles. Le service dentaire public a des cliniques
pour les soins dentaires généraux, les soins dentaires hospitaliers et les soins dentaires spécialisés.
Au sein du service dentaire public, vous pouvez choisir votre clinique mais aussi votre dentiste.
Nous avons de nombreuses cliniques dans toute la région.

Environ la moitié des habitants de 1’Ostergétland ont choisi de recevoir leurs soins dentaires
aupres du service dentaire public. Nous avons environ 630 employés qui rencontrent plus de
150 000 patients chaque année.

Vous nous trouverez dans I’annuaire téléphonique a la fois dans les pages jaunes et dans les
pages bleues a la rubrique « tandldkare se Folktandvéarden ».

Soins dentaires généraux

Nous avons 32 cliniques de soins dentaires généraux dans toute la région. Si vous désirez vous
rendre au service dentaire public, vous devez prendre contact avec une clinique de soins dentaires
généraux pour les soins préventifs, les examens et le traitement. Nos cliniques sont affiliées a la
caisse d’assurance maladie suédoise, Forsdkringskassan, ce qui signifie qu’une partie des frais
dentaires est remboursée. Le service dentaire public a un tarif qui s’applique dans toutes les
cliniques.

Souhaitez-vous consulter ? Enregistrez-vous a la clinique a laquelle vous voulez vous rendre, voir
www.lio.se sous Tandvéird/Soins dentaires.

Soins dentaires spécialisés

Le conseil général est responsable des soins dentaires spécialisés dans la région. Les soins
dentaires spécialisés sont un complément aux soins dentaires généraux et aux soins dentaires
privés. Une lettre de recommandation de la part d’une clinique de soins dentaires généraux ou
d’un dentiste privé est toujours nécessaire.

Les personnes atteintes de graves malformations du visage et les patients ayant besoin d’une
opération chirurgicale complexe de la machoire en raison de dommages a la machoire et aux
dents regoivent I’aide de spécialistes de la clinique de la machoire, Kikkliniken, a 1’hopital
universitaire de Linkoping. Des patients d’autres conseils généraux y sont aussi envoyes.

I1 existe plusieurs unités de centres spécialisés dans la région. Ils sont spécialisés en prothétique
dentaire (protheses), parodontologie (maladies du déchaussement des dents), physiologie de la
machoire (problémes de dentition), traitement des racines, orthodontie et pédodontie qui traite les
problémes difficiles de caries chez I’enfant. Les centres spécialisés travaillent aussi dans la
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recherche et le développement de nouvelles méthodes de soins, ainsi qu’a la formation continue
du personnel du service dentaire public.

Les soins dentaires hospitaliers

Les patients soignés dans les centres de soins dentaires hospitaliers sont souvent des patients a
risques d’un point de vue dentaire, a cause d’une maladie ou d’un traitement. Les centres de soins
dentaires hospitaliers en Ostergétland se trouvent dans des cliniques a Aleryd et a I’hopital
universitaire de LinkOping, a I’hdpital de Motala et a 1’hopital Vrinnevi a Norrkdping. Dans ces
services, le personnel a des connaissances particuliéres pour s’occuper des problémes bucco-
dentaires de personnes souffrant du cancer, d’accidentés de la route, de patients gériatriques ou
de patients souffrant de maladies infectieuses. Il existe aussi des cliniques dentaires, ou le
personnel a des connaissances particuliéres pour soigner les personnes mentalement déficientes et
les personnes atteintes de maladies psychiques.

Les soins dentaires d’urgence

Contactez en premier lieu votre dentiste ou téléphonez aux urgences du Service dentaire public au
112.

Les jours de semaine de 08h00 a 16h00, le samedi, le dimanche et les jours fériés de 08h00 a 14h00,
contactez le dentiste de garde le plus proche.

Lésions graves aux dents et a la machoire
En cas de Iésions graves des dents et de la machoire, comme en présence d’états d’urgence séveres,
s’adresser a la Clinique de la méchoire, Kékkliniken, a I’hopital universitaire de Linkdping

Peur des soins dentaires ? Téléphonez au 020-86 19 19 pour obtenir de I’aide

Trouvez-vous que c’est désagréable d’aller chez le dentiste ? Vous n’étes pas le seul ! Aujourd’hui,
un adulte sur dix en Suéde souffre de la peur des soins dentaires. La peur des soins dentaires concerne
a la fois les hommes et les femmes et aussi bien les jeunes que les personnes agées. Il existe plusieurs
équipes de soins dentaires au sein du Service dentaire public dans toute la région qui travaillent
spécialement sur la peur des soins dentaires. Ces équipes disposent de compétences particulieres,
allant d’une bonne prise en main psychologique a la possibilité de proposer I’hypnose, le gaz hilarant
ou I’anesthésie.

Dentiste privé
Les noms des dentistes privés se trouvent dans I’annuaire du conseil général et dans les pages jaunes
de I’annuaire Eniro.

Tarif
Le cotit des consultations dentaires dépend du traitement effectué.

Soins dentaires gratuits pour les enfants et les jeunes

Vous avez la possibilité de choisir entre le Service dentaire public ou un dentiste privé.

Les parents dont les enfants vont avoir trois ans ainsi que les nouveaux immigrants regoivent une
information écrite au sujet de cette possibilité. Vous pouvez a tout moment changer d’avis. Les soins
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dentaires normaux, ainsi que les soins de spécialistes, sont gratuits pour tous les jeunes jusqu’a 19 ans
révolus. Pour les traitements qui ne sont pas motivés par un besoin évident de soins dentaires, il faut
payer vous-méme.

Tarifs pour les adultes
Le personnel soignant fixe le prix des soins dentaires. Lorsque vous payez, le remboursement de la
caisse d’assurance maladie suédoise est déja compris.

Soins dentaires de proximité nécessaires pour les personnes dgées et les personnes handicapées
Depuis 1999, les personnes agées et les personnes handicapées ayant un grand besoin d’assistance
personnelle ont droit a des soins dentaires de proximité, comprenant un diagnostic individuel de la
santé de la bouche, cela gratuitement. Pour les soins dentaires jugés nécessaires, les tarifs par
traitement sont les suivants :

Chez le dentiste généraliste................. 150 SEK

Chez le dentiste spécialiste.............. 300 SEK

Chez I’assistant dentaire/I’hygiéniste dentaire....100 SEK

Ces colits sont compris dans les honoraires versés en consultation externe. Le plafonnement des
dépenses de 900 SEK, Hogkostnadsskyddet, s’applique. On peut ici aussi choisir entre le Service
dentaire public ou les soins dentaires privés.

Les personnes concernées par ceci

* habitent dans des logements spéciaux

* recoivent des soins importants a domicile, prévus par la loi suédoise concernant le soutien et I’aide
aux personnes ayant certains handicaps fonctionnels (LSS-lagen)

* habitent dans leur propre logement et ont les mémes besoins de soins que les groupes ci-dessus.

Un certificat est alors établi par le personnel du service municipal aux personnes agées et aux
personnes handicapées. Le personnel des centres de soins, des services de psychiatrie, des services de
réhabilitation, ainsi que certains services hospitaliers peuvent également établir le certificat. Le
conseil général délivre ensuite une carte de soins dentaires basée sur ce certificat.

Soins dentaires faisant partie d’un traitement médical de courte durée pendant une période
limitée

Lors de certaines maladies, certains soins dentaires sont inclus dans le traitement de la maladie. C’est
le médecin traitant qui décide de cela en collaboration avec le service des soins dentaires. Une lettre
de recommandation rédigée par le médecin traitant est alors nécessaire. Le patient paye alors les
mémes tarifs que pour les soins dentaires nécessaires des personnes agées et des personnes
handicapées.

La chirurgie de la machoire

En cas d’opération chirurgicale de la machoire, le tarif des soins dentaires s’applique pour plusieurs
traitements, par exemple lors d’une extraction des dents de sagesse. Pour des traitements de chirurgie
compliquée, vous payez le méme prix que lors d’une visite médicale a 1’hopital, ¢’est-a-dire 300
couronnes.
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Peur extréme des soins dentaires

Si vous avez extrémement peur des soins dentaires, vous pouvez recevoir 1’aide d’un psychologue
avant que le traitement dentaire ne commence. Vous payez alors les frais médicaux suivant les régles
s’appliquant aux soins dentaires faisant partie d’un traitement médical de courte durée pendant une
période limitée. Parlez-en avec votre dentiste.

Vos droits chez le dentiste

Vous avez le droit de demander un devis avant le commencement du traitement, mais vous devez
régler ’examen et le diagnostic. Le dentiste doit vous renseigner sur les méthodes de traitement
possibles et sur I’état de votre santé dentaire.
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